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CAMPING ECORESORT

In welke periode is er animatie beschikbaar?

Eris animatie van 1 Juni tot 10 september. Het programma varieert afhankelijk van het seizoen.

Waar vind ik het animatie- en evenementenprogramma?

Het programma is te vinden op alle prikborden op de camping.

Vanaf welke leeftijd kunnen kinderen lid worden van de Mini Club?

De Mini Club verwelkomt kinderen van 4 tot 8 jaar. Het animatieteam organiseert ook de Junior Club voor kinderen van 9
tot 12 jaar en de Teen Club voor tieners van 13 tot 17 jaar.

Welke activiteiten biedt de animatie?

Onze animatoren zullen u vermaken met spelletjes, voetbalschool, sport- en recreatieactiviteiten, shows en openlucht-
bioscoop.

¢ Mag ik mijn hond meenemen op vakantie naar Camping Village Le Esperidi?
Uw hond is welkom met voorafgaande toestemming van de directie, aangezien het aantal plaatsen beperkt is.
De aanwezigheid van huisdieren is toegestaan tot een maximum van 2 dieren per gezin. Een uitzondering is de periode
tussen 2 en 19 augustus: in deze periode is slechts één huisdier per gezin toegestaan.

4 Mag mijn hond mee naar het strand? Mag hij het water in?
Ja, op Dog Beach, het stuk zee dat voor hen is gereserveerd op ongeveer 700 meter van de camping.

¢ Kan ik met mijn hond naar een restaurant?
Ja, honden zijn welkom in ons restaurant Giglio di mare en in onze pizzeria Le Coccole.

¢ Is het mogelijk om mijn hond in de sanitaire voorzieningen te wassen?
Nee, het is niet mogelijk om gebruik te maken van de douches in de sanitaire voorzieningen, maar binnen de camping is
er een speciale plek om uw hond te wassen.

¢ Mag ik met mijn hond over de camping wandelen?
Uw viervoeter is welkom en kan aangelijnd rondlopen op de camping, met uitzondering van het gebied rond het meer.
Op het strand geldt echter de gemeentelijke regelgeving: honden mogen alleen komen op het stuk strand dat voor hen
bestemd is (Dog Beach), op ongeveer 700 meter van de camping.

VILLAGE

¢ Hoe kan ik een vakantiehuisje of een villa boeken?
Schrijf ons een e-mail op village@esperidi.it of bel ons op 0586/600196.
@ Hoe laat mag ik de accommodatie in?
U kunt de accommodatie vanaf 16.00 betreden.
# Wanneer moet ik bij vertrek de sleutels van de wooneenheid afgeven?
De sleutels moeten vodr 10:00 uur ingeleverd worden.
@ Is het mogelijk om een kinderbedje en kinderstoeltje te huren?
Op aanvraag zorgen wij ervoor dat ze al klaar staan in de accommodatie, zonder kosten.
# Zijn de accommodaties uitgerust met beddengoed?
Onze villa's en vakantiehuisjes zijn niet voorzien van beddengoed. Het is mogelijk om een beddengoedpakket (lakens en
handdoeken voor het hele gezin) te huren voor € 20. Bij een boeking van twee weken wordt één beddengoedpakket gratis
aangeboden.
4 Is de eindschoonmaak van de accommodatie inbegrepen in de prijs van het verblijf?
Ja, de eindschoonmaak is inbegrepen in de prijs van uw verblijf.

¢ Hoe kan ik een staanplaats reserveren?
Schrijf ons een mail op village@esperidi.it of bel ons op 0586/600196.



& Wat is inbegrepen in de prijs van de staanplaats?
Elektriciteit, watervoorziening, toegang tot het strand, animatie, gebruik van warme douches en toiletten.

& Mag ik barbecueén op de camping?
Alleen barbecues op gas of elektriciteit zijn toegestaan op de camping. De groenten- en fruitwinkel op het Esperya-plein
verhuurt dit soort barbecues.

@ Kan ik alle staanplaatsen reserveren?
Nee, slechts één zone van de camping kan worden geboekt. De overige staanplaatsen kunnen niet gereserveerd worden,
maar worden bij aankomst gekozen onder begeleiding van ons personeel.
U kunt alleen een plaats reserveren als u minimaal 7 nachten blijft overnachten, met uitzondering van een kortere periode
als deze beschikbaar is in een restperiode tussen twee boekingen.

¢ Hoeveel ampére hebben de staanplaatsen?
De staanplaatsen hebben 6 Ampére wat overeenkomt met ongeveer 1220 Kw.

@ Hoe laat moet ik de staanplaats verlaten?
De staanplaatsen moeten om 12.00 uur vrijgemaakt zijn. Bij vertrek na deze tijd wordt een extra nacht in rekening
gebracht.

4 Kan ik mijn auto bij de staanplaats parkeren?
Nee, de auto mag niet bij de staanplaats geparkeerd worden. U kunt uw auto op de parkeerplaats binnen de camping
parkeren, tegen betaling van het tarief, op de toegewezen plaats. Wij doen dit voor de rust en veiligheid van onze gasten.
Het in- en uitrijden van de interne parking is toegestaan tussen 7.00 uur en 1.00 uur.

4 Mag ik mijn eigen parasol en ligstoel meenemen naar het strand?
Ja, u kunt uw eigen parasol en ligstoel meenemen en deze op het vrije gedeelte plaatsen. ‘s Avonds moeten alle parasols
en stoelen van het strand worden verwijderd.

¢ Kan ik een parasol en een lighed huren op het strand?
U kunt ligbedden en parasols direct op het strand ons personeel huren.

4 Mag ik mijn hond meenemen naar het strand?
De toegang tot het strand wordt geregeld door gemeentelijke richtlijnen. In het hoogseizoen zijn honden niet toegestaan,
behalve op de daarvoor bestemde stranden, zoals Dog Beach, gelegen in de buurt van onze camping (ongeveer 10 minu-
ten lopen).

¢ Is het verplicht om een badmuts te dragen in het meer?
Nee, het gebruik van een badmuts is niet verplicht.

@ Is de toegang tot het meer inbegrepen in de prijs van het verblijf?
Om onze gasten een gecontroleerde, veilige en schone omgeving met hoogwaardige faciliteiten te garanderen, hebben wij
besloten een methode voor toegang tot ons zwemmeer in te voeren waarbij € 1,00 per uur in rekening wordt gebracht. De
prijs is inclusief het gebruik van een parasol en twee lighedden. Gratis toegang van 9:00 tot 10:30 uur. Gratis toegang voor
kinderen jonger dan 5 jaar

BEZOEKERS

@ Is het mogelijk om de camping te bezoeken?
Ja, een bezoek van maximaal een half uur is toegestaan, op vertoon van een identificatiedocument bij de receptie.
Toegang is alleen te voet toegestaan.

@ Kan ik familieleden of vrienden bezoeken die al op de camping zijn ingeschreven?
Ja, bezoeken zijn toegestaan op vertoon van een identificatiedocument bij de receptie. Als het bezoek langer dan 1 uur
duurt, wordt een bedrag in rekening gebracht dat gelijk is aan het bedrag van de gastcategorie in deze periode.

WIFI

¢ Is de wifi gratis?
Ja, wifi is gratis. De aanwezigheid van veel groen en bomen, evenals de uitgestrektheid van de camping zorgen ervoor dat
een perfecte verbinding niet overal kan worden gegarandeerd.

¢ Is er wifi in de accommodaties?
Ja, de vakantiehuizen zijn voorzien van een wifisignaal op de veranda. De aanwezigheid van veel groen en bomen, evenals
de uitgestrektheid van de camping zorgen ervoor dat een perfecte verbinding niet overal kan worden gegarandeerd.



OVERIG

# Is het mogelijk om fietsen te huren?
Ja, bij de groente- en fruitwinkel op het Esperya-plein.

¢ Mag je op de camping fietsen?
Ja, behalve op het Esperya-plein.

@ Is er een arts aanwezig op de camping?
In juli en augustus is er op vaste dagen op de camping een arts aanwezig (u vindt de data op het prikbord van de kliniek).
Deze dienst is tegen betaling en is op verzoek beschikbaar dankzij een overeenkomst tussen onze camping en de plaatseli-
jke gezondheidsinstantie (ASL). De prijzen staan vermeld op een prijslijst. Op ongeveer 500 meter van de camping bevindt
zich een medische dienst met telefonisch advies die 24 uur per dag beschikbaar is.

@ Is er de mogelijkheid voor sauna, massages en schoonheidsbehandelingen?
Ja, tegen betaling bij Giardini del Benessere Wellness&SPA.

# Coeliakie: waar kun u eten?
Het restaurant Giglio di Mare serveert ook gerechten voor mensen met coeliakie. Bovendien biedt "La Cambusa" elke dag
haar diensten aan voor lunch en diner, waaronder kant-en-klare maaltijden voor mensen met coeliakie.

EXCURSIES

Wekelijks organiseren de toeristenbureaus excursies per bus met gids naar de mooiste en beroemdste Italiaanse toeristen-
centra (Florence, Rome, het eiland Elba, enz.).

Voor informatie en reserveringen kunt u terecht bij de receptie/Info Point.

Informatie en reserveren zijn gratis, voor de excursies moet worden betaald.
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